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Il progetto "DigitaleFacile", inquadrato nell'ambito della Misura 1.7.2 del PNRR del Dipartimento per
la Trasformazione Digitale (DTD), mira a fornire gli strumenti necessari ai cittadini lombardi per
accrescere le proprie competenze digitali diffuse.

| centri di facilitazione digitale sono punti di accesso fisico, che offrono servizi di facilitazione e/o
educazione digitale in presenza e online per l'acquisizione di competenze digitali principalmente
tramite assistenza personalizzata.

Cosa é un punto di facilitazione digitale?

E un luogo fisico in cui i cittadini possono recarsi per essere supportati dai facilitatori digitali
nell'acquisizione di competenze digitali.

Cosa fanno i facilitatori digitali?

B Formazione/assistenza personalizzata individuale per accompagnare i cittadini nell'acquisizione
delle competenze digitali base;

B Formazione online attraverso l'accesso in autonomia al sito regionale per fruire dei contenuti
informativi disponibili.

Durante la conferenza stampa verra illustrato il progetto.
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